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1. Opdracht Taskforce sociaal domein

® De Taskforce is gestart met als doel om te komen tot acties die bijdragen
aan de financiéle beheersing van het sociaal domein

® Binnen drie jaar (2019-2021) zijn de financién van het sociaal domein

structureel in balans

Benodigd evenwicht

Passende zorg Hoe is het
& georganiseerd
ondersteuning

Beschikbare
middelen




Sce NAllO 1 (op basis van landelijk verwachte volumegroei en niets doen):
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Sce NAlrlO 2 (opbasisvan volumegroeiin Doetinchem in 2018 en niets doen):

Resultaat Verwacht resultaat Verwacht resultaat Verwacht resultaat
2018 2019 2020 2021
Jeugd € -5471.000 € -8.968.533 € -12.103.714 € -12.103.714
Prognose extra € 1.500.000 € 1.200.000 € 1.200.000
inkomsten Jeugd
Wmo HH&BG € -1.653.000 € -2.490.724 € -2.992.761 € -2.992.761
BW € 3.970.000 € 3.364.294 € 3.364.294 € 1.850.362
Uitvoeringslasten SW € - € - € -1.227.000 € -1.392.000
Inzet regionale € - € -200.000 € -200.000 € -200.000
samenwerking
WRV € -275.000 € -300.000 € -300.000 € -300.000
Buig € 70.000 € - € - € -
Efficiencytaakstelling € -200.000 € - € - € -
Laborijn
Armoede € -186.000 € -200.000 € -200.000 € -200.000
Overig SD € -76.000 € - € - € -
Subtotaal € -3.821.000 € -7.294.963 € -12.459.181 € -14.138.113
Bestuurlijke monitor 2018 € -1.672.000 € -1.672.000 € -1.672.000 € -1.672.000
Botaal € -5.493.000 € -8.966.963 € -14.131.181 € -15.810.113



Verwacht

effect
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2. Update financiéle prognose sociaal domein

® Deingezette acties lijken in een eerste effect te resulteren.

® Op basis van de huidige beschikbare gegevens zien we een daling van de
groei van het aantal inwoners dat gebruikt maakt van een Wmo

voorziening Begeleiding of Jeugdzorg



Sociaal domein 2019 Resultaat Budget Scenario Prognose

prognose* 2018 2019 Doetinchem| resultaat
2019 ** 2019**

Taakvelden Sociaal domein

6.1 Samenkracht en burgerparticipatie -1.279.000 6.611.460 | -1.403.000 | -1.153.000

6.2 Wijkteams (Buurtplein) -269.000 9.336.920 -269.000 -269.000

6.3 Inkomensregelingen (Buig & armoede) -316.000 7.189.188 -200.000 -330.000

6.4 Begeleide participatie 8.203.120

6.5 Arbeidsparticipatie 2.300.686

6.6 Maatwerkvoorzieningen (Wonen,

rolstoelen en vervoer) -275.000 1.382.878 -300.000 -580.000

6.71 Maatwerkdienstverlening 18+ (HH en

Begeleiding) -1.653.000 | 10.849.953 | -2.332.851 | -2.609.000

6.72 Maatwerkdienstverlening 18-

(Jeugdzorg) -5.471.000 | 15.381.352 | -5.988.032 | -4.802.000

6.81 Geéscaleerde zorg 18+ (beschermd

wonen en MO/0Oggz) 3.790.000 | 36.427.768 3.184.294 3.202.000

6.82 Geéscaleerde zorg 18- (jeugdzorg) -20.000 43.323 -20.000 -20.000

7.1 Volksgezondheid 1.945.246

Totaal -5.493.000 | 99.671.894 | -7.328.588 | -6.561.000

* Budget 2019 is het saldo van de uitgaven-inkomsten

** Scenario Doetinchem 2019 betreft het gemiddelde van de eerder gepresenteerde scenario’s 1 en 2. Zie ook pagina 7 van de Keuzerichtingen.

*%% 0.b.v. realisatie periode 1-4, effect prijsontwikkeling per 1 juli, her inzet - en aflopende indicaties.




3. Belangrijkste ‘draaiknoppen’

Algemene voorzieningen (2) Door afschaling goedkopere zorgkosten

Contractmanagement
/Inkoop (3)
Toegang (1)

Door scherper aan de poort te zijn

minder instroom en meer afschaling Door de juiste prikkels op Inkoop en

contractmanagement een snellere
door- en uitstroom en lagere gemiddelde kosten



3. Stand van zaken Toegang (Wmo/Jeugd)

-Stringente -lhzet POH'ers Jeugd -Inkoop

Toegang -Meer doorstroom,
-Minder externe uitstroom
verwijzingen

Jeugd

-Stringente -Croepsbegeleiding (Wmo) |-Inkoop

Toegang

Stadskamer

-Meer doorstroom,
uitstroom




3. Stand van zaken Toegang (Wmo/Jeugd)

Gewenst effect: minder verstrekte maatwerkvoorzieningen, zowel in aantallen als in omvang.

® Doorontwikkeling Buurtplein: focus op kerntaken en beinvloeding zorgkosten
® Prestatieafspraken Buurtplein voor 2020

® Een o-meting wordt uvitgevoerd op de doelmatigheid van de afgegeven beschikkingen
(beinvloedbare kosten: 42 miljoen euro in 2019). Gereed: eind oktober 2019.

® Informatievoorziening Buurtplein wordt op orde gebracht

® Processen Buurtplein worden verder gestroomlijnd (o0.a. implementatie nieuwe
software voor de werkzaamheden van Buurtplein. Gereed eind Q1 2020).

® Gesprekken met directe verwijzers Jeugd (o0.a. gecertificeerde instellingen)

Afspraken met huisartsen over verminderen directe verwijzingen door inzet POH’ers



3. Verwachte maatschappelijke impact Toegang

® Inwoners zullen merken dat er nauwkeuriger gekeken zal worden welke ondersteuning
passend is voor de vraag van de inwoners

® Dit zal betekenen dat een individuele inwoner van Doetinchem meer, minder of
dezelfde ondersteuning zal blijven ontvangen. Dit zal afhangen van de individuele

Ccasus.

® Erzullen ook andere vormen van ondersteuning geboden gaan worden zoals
bijvoorbeeld kortdurende ondersteuning door een POH'er bij een huisarts of een
verwijzing naar de Stadskamer.




3. Stand van zaken Algemene Voorzieningen (Wmo/Jeugd)

Jeugd

-Stringente
Toegang
-Minder externe
verwijzingen
Jeugd

-Inzet POH'ers Jeugd

Wmo

-Stringente
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3. Stand van zaken Algemene Voorzieningen (Wmo/Jeugd)

Gewenst effect: door middel van laagdrempelige (lichte) ondersteuning voorkomen van duurdere
vormen van zorg

® Vanaf oktober 2019 worden Praktijkondersteuners Jeugd ingezet bij huisartsen. De
Praktijkondersteuners Jeugd bieden ondersteuning aan Jeugdigen met als doel vroeg
signalering en voorkomen van specialistische zorg.

® Bredere inzet van de Stadskamer als alternatief voor Groepsbegeleiding en
Dagbesteding Beschermd Wonen

® Betrekken van zorgaanbieders bij de vraag hoe we zorg in de nabije toekomst anders
kunnen organiseren




3. Verwachte maatschappelijke impact Algemene
Voorzieningen (Wmo/Jeugd)

® Door de inzet van bijvoorbeeld de Praktijkondersteuners Jeugd of de Stadskamer
zullen inwoners minder snel worden doorverwezen naar een zorgaanbieder

® Hetis mogelijk dat inwoners na afloop van hun huidige beschikking Groepsbegeleiding
worden toegeleid naar de Stadskamer indien een vervolg van de ondersteuning
noodzakelijk is



3. Stand van zaken Contractmanagement (Wmo/Jeugd)

Jeugd

-Stringente
Toegang
-Minder externe
verwijzingen
Jeugd

-Inzet POH'ers Jeugd

-Meer doorstroom,
uitstroom

Wmo

-Stringente
Toegang

-Groepsbegeleiding (Wmo)
-> Stadskamer

-Inkoop
-Meer doorstroom,
uitstroom




3. Stand van zaken Contractmanagement (Wmo/Jeugd)

Gewenst effect:
Een snellere afschaling van zorg waar het kan.
Een snellere opschaling waar het moet
Geen onnodige belemmeringen op de vitstroom.

® Zakelijkere aansturing CLM met een belangrijke financiéle component in gesprekken
met de zorgaanbieders

® Intensivering controles op geleverde zorg en aan de hand daarvan uitzetten benodigde
acties

® Handhaven tijdige facturatie door zorgaanbieders

Informatievoorziening wordt op orde gebracht



3. Verwachte maatschappelijke impact
Contractmanagement

® Inwoners zullen merken dat er eerder gekeken zal worden of ingezette zorg nog
passend is

® Dit zou kunnen betekenen dat de ondersteuning korter van duur zal worden of minder
intensief



3. Stand van zaken Inkoop (Wmo/Jeugd)

-Stringente
Toegang
-Minder externe
verwijzingen
Jeugd

-Inzet POH'ers Jeugd

-Inkoop
-Meer doorstroom,
uitstroom
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3. Stand van zaken Inkoop (Wmo/Jeugd)

Gewenst effect: gemiddeld lagere kosten per zorgtraject

® Dein 2018 vastgestelde Regionale Visie op de Inkoop wordt op dit moment
geconcretiseerd:

® Wens om te gaan werken met minder zorgaanbieders

® Sturen op resultaten van zorgaanbieders

® Alternatieve bekostigingsmodellen

Verwachte oplevering door de regionale werkgroep Inkoop: November 2019

® De tijdsplanning van de Regionale Inkoop bevindt zich inmiddels op een kritisch
tijdspad

® Een verandering van de huidige Inkoop is noodzakelijk om de benodigde financiéle
effecten voor de gemeente Doetinchem te kunnen behalen. Uitstel van een andere
wijze van Inkoop is geen optie.



3. Stand van zaken Inkoop (Wmo/Jeugd)

Gewenst effect: gemiddeld lagere kosten per zorgtraject

® De regionale Werkgroep Inkoop verwacht gefaseerd vanaf november 2019 met
concretere uitwerkingen te komen op de vastgestelde regionale Visie op de Inkoop op
de volgende onderdelen:

1. Watgaan we inkopen?
2. Hoe gaan we inkopen en bekostigen?

® De concretisering van de vastgestelde Regionale Visie op de Inkoop kan raken aan
eerder door de raad vastgestelde kaders. De raad zal meegenomen worden in het
bepalen van de kaders en de parameters voor de (wijze van) inkoop voor 2021.




3. Verwachte maatschappelijke impact Inkoop

® Een andere wijze van Inkoop zal tot gevolg kunnen hebben dat inwoners bij een nieuwe
aanmelding (of verlenging van huidige ondersteuning) niet meer terecht kunnen bij alle
huidige zorgaanbieders

® Dit zal ook tot gevolg kunnen hebben dat inwoners na afloop van hun huidige
beschikking dienen te wisselen van zorgaanbieder indien een vervolg van de
ondersteuning noodzakelijk is



. Mogelijke vormen van Inkoop binnen de vastgestelde
inkoopvisie

Open house financiering
P*Q (traject-financiering)
Arrangementen financiering
Plafond financiering

Prestatie inkoop in combinatie met plafond financiering



4. Tijdspad

1e helft 2019 — Zicht op de situatie

2e helft 2019 — Start grip op de situatie, de groei van de ingezette zorg neemt af. Alle benodigde
acties voor 2020 zijn in voorbereiding.

® Prestatieafspraken Buurtplein
® Concretisering andere wijze van Inkoop

® Contractmanagement

2020 — We blijven dichter bij de budgettaire kaders. We verstrekken de juiste ondersteuning aan
onze inwoners. De inrichting van onze organisatie en die van onze verbonden partijen is op orde.
Zowel voor wat betreft de uitvoering, de administratie als de benodigde ICT systemen.

2021 —Alle acties zijn/worden geimplementeerd en krijgen in de loop van het jaar hun volle
financiéle effect.

Volgende update raad: januari 2020



5. Zoekrichtingen buiten huidige beleidskaders

Zoals eerder gemeld aan de raad op 11 juli is de verwachting dat de benodigde
acties om te komen tot financieel evenwicht in het sociaal domein genomen
kunnen worden binnen de bestaande beleidskaders.

Mocht uit de voortgang blijken dat dit niet voldoende is dan zullen er aanvullende
maatregelen moeten worden gezocht buiten de huidige beleidskaders.

Zoekrichtingen buiten de huidige beleidskaders hierbij zouden kunnen zijn:

® Verdere aanpassing PGB-tarieven

® Versoberen algemene voorziening Huishoudelijke Hulp
® Versoberen voorzieningen armoedebeleid



6. Belangrijkste risico’s

De benodigde acties vragen veel van de organisatie. Zowel in capaciteit,
maximale veranderkracht, informatievoorziening als aansturing.

De benodigde acties vragen veel van verbonden partijen
Regionale samenwerking zorgt op onderdelen voor extra complexiteit
Er zullen meer discussues op individueel casusniveau ontstaan

Veranderen wijze van Inkoop treft zorgaanbieders in hun bedrijfsvoering



Vragen/discussie




