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Motie Keukentafelgesprek (vreemd aan de agenda)

De gemeenteraad van Doetinchem, bijeen op 27 november 2014

ter bespreking het telefonisch afhandelen van de keukentafelgesprekken

overwegende dat:

® het doel van de keukentafelgesprekken is de actuele hulpvraag in beeld te krijgen;

10} uit ervaringen van cliénten en thuiszorgverieners blijkt dat telefonische of elektronische
indicatiestelling in veel gevallen onvoldoende aansluit bij de zorgbehoefte of het in kaart brengen
van de 'vraag achter de vraagd';

10] een indicatie op locatie meer waarborgen biedt dan indiceren via telefoon of internet
omdat cliénten hun eigen zorgsituatie niet altijd adequaat kunnen beschrijven;

besluit het college op te dragen:

© er voor zorg te dragen dat de zorgindicatie bij de cli€énten thuis plaats vindt;

en gaat over tot de orde van de dag.
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