
 

 

Toezegging beeldvormende raad d.d. 02-02-2017 DDK Feiten en cijfers: wethouder 

Telder zorgt voor schriftelijke beantwoording van de vraag van de SP over het aantal 

mensen dat herhaaldelijk een beroep op een buurtcoach doet. 

 

 
Antwoord: 

Onder de instromers in 2016 zijn ook bekende cliënten die opnieuw een beroep doen op de 

buurtcoach. Een nieuwe gebeurtenis in het leven, of een andere levensfase kan de oorzaak 

zijn dat cliënten zich weer opnieuw melden met een hulpvraag. Het aandeel van de her-

instromers verschilt per wijk, maar ligt gemiddeld op 25%. Daarnaast kent het buurtplein ook 

de waakvlamdossiers. Dit zijn dossiers die niet worden afgesloten, maar waarbij ook geen 

intensieve begeleiding/ondersteuning van de buurtcoach (meer) nodig is. De buurtcoach houdt 

wel de vinger aan de pols door af en toe contact op te nemen met de cliënt of het gezin. 

 
Namens wethouder Telder, 

14 maart 2017. 

 

 


