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Mededeling van het college aan de gemeenteraad (2016-1)

Onderwerp: Evaluatie Huishoudelijke Hulp Toelage (HHT) 2015 en vervolg
HHT in 2016

Portefeuillehouder: Wethouder Telder

Datum: 5 januari 2015

Aanleiding voor de mededeling

Op 2 december 2014 hebben wij ingestemd met het ‘Plan Huishoudelijke Hulp Toelage 201 5-
2016’ (HHT). Op basis van dit plan is de rijksbijdrage aangevraagd en is in mei 2015 gestart
met de toekenningen en de uitvoering.

Vanwege het beperkte budget is voorzichtig gestart, met een beperkte doelgroep, namelijk
cliénten die een Wmo-indicatie hebben: ‘ondersteuning thuis, schoon huis’. Uit de interne
evaluatie is gebleken dat er minder gebruikgemaakt is van de regeling dan was verwacht.

Bij brief van 23 oktober 2015 heeft de staatssecretaris meegedeeld dat het resterende bedrag
kan worden overgeheveld naar 2016 en dat voor 2016 opnieuw een bedrag wordt toegekend.
Hierdoor zal in 2016 ruim € 480.000,- beschikbaar zijn. Hieronder gaan wij nader in op de
ervaringen in 2015 en lichten wij de besluiten over 2016 toe.

Kern van de boodschap

Vanwege de onderbesteding in 2015 hebben wij besloten om vanaf | januari 2016 de

doelgroep voor HHT uit te breiden met:

|. de bestaande en eventuele nieuwe cliénten met een PGB voor Ondersteuning Thuis -
Schoon Huis; zij kunnen extra uren HHT inkopen via de gecontracteerde ZIN-aanbieders
(zorg in natura). Het PGB mag niet aangewend worden voor het betalen van de eigen
bijdrage;

2. mantelzorgers ter voorkoming van overbelasting, onder de voorwaarde dat zij zijn
ingeschreven of zich laten inschrijven bij de VIT (Vrijwillige Intensieve Thuis)- hulp bij
mantelzorg.

Per huishouden (adres) mag slechts |x gebruik worden gemaakt van de regeling.

Per | april 2016 gaan we beoordelen of er (financiéle) mogelijkheden zijn voor uitbreiding naar
de doelgroep 75-jarigen en ouder. Het plafond voor de verstrekkingen is vastgesteld op totaal
€ 574.000,- voor 2015 en 2016 samen.

In januari start een communicatietraject zoals beschreven.

Verdere toelichting

Gebruik HHT in 2015

In 2015 is de HHT toegekend en gebruikt door bestaande en nieuwe cliénten met een
indicatie: ‘ondersteuning thuis, schoon huis’ (OTSH). Hieronder de cijfers over het gebruik t/m
september.

Totaal cliénten gebruik HHT 177
Gebruik 01-07-2015 t/m 30-09-2015 € 67.612,45
Inlichtingen bij: R. Kuulkers
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Gecontracteerde aanbieders en aantal cliénten in 2015
Markenheem 66
Zorgkompas 60
Vitaal 36
GF totaalzorg

DPC Thuiszorg

Sientje hulp met zorg (voorheen Gemakzorg)
Zorgplus

Stichting Azora

Stichting Woonzorg Lojal

oOhAhUTWN —

Hoe gaan we verder met de HHT in 2016?

Er is begin december 2015 een brief verzonden naar de gecontracteerde aanbieders waarin zij
worden gevraagd om verlenging van het contract in 2016. Uitgangspunt hierbij is een
(gemiddeld) maximum van 2 uur per week. Op jaarbasis betreft dit dus maximaal 104 uur per
cliént. De overige aanbieders OTSH zijn per brief in de gelegenheid gesteld om tegen dezelfde
voorwaarden eveneens mee te doen in 2016.

Vanwege de onderbesteding in 2015 en daardoor het ruime budget voor 2016 is een mogelijke
uitbreiding van de doelgroepen bekeken. Dit hebben wij ook aan u toegezegd.

Bij interne bespreking op de afdeling en ook door signalen van externe partijen komen de
volgende categorieén hiervoor naar voren:

- Mantelzorgers ter voorkoming van overbelasting;

- Clienten met een PGB ten behoeve van huishoudelijke taken;

- ledereen boven de leeftijd van 75 jaar.

Deze categorieén kunnen elkaar gedeeltelijk overlappen. Echter per huishouden (adres) mag
slechts Ix gebruik worden gemaakt van de regeling. Al deze categorieén vallen onder het
vastgestelde ‘Plan Huishoudelijke Hulp Toelage 2015-2016’.

Mantelzorgers ter voorkoming van overbelasting

Deze categorie wordt het meeste genoemd en wordt ook in veel andere gemeente bediend via
de HHT. Probleem hierbij is hoe te bepalen of iemand mantelzorger is. Er zijn gemeenten die
HHT toekennen of laten toekennen als iemand verklaart dat hij/zij mantelzorger is. Wij vinden
het echter wenselijk (ook voor de accountantscontrole) om hier wat meer duidelijkheid/
zekerheid over te krijgen. Daarom hebben wij besloten om als voorwaarde op te nemen dat
de betrokken mantelzorger staat ingeschreven bij het VIT-hulp bij mantelzorg.

VIT kan vervolgens de betrokken mantelzorger toestemming vragen om de inschrijving aan ons
te bevestigen. De boodschap zal zijn dat dit om een controle gaat, maar dat wij het minstens
zo belangrijk vinden dat een mantelzorger de weg weet naar VIT als de mantelzorger verdere
ondersteuning nodig heeft. HHT is dan een van de vormen van ondersteuning.

Inlichtingen bij: R. Kuulkers
Telefoonnummer:  (0314) 377 339
Bijlagen: -
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Cliénten met een PGB ten behoeve van huishoudelijke taken

Zowel bij consulenten als buurtcoaches zijn vragen binnengekomen over de mogelijkheid van
inzet van HHT voor mensen met een PGB. In het plan is opgenomen dat er alleen toelages
worden verstrekt bij inzet van gecontracteerde aanbieders (zorg in natura), dus niet op pgb-
gefinancierde zorg. Dit is ook logisch, want het PGB is gebaseerd op de prijzen in de markt.
Als met dit PGB ook HHT-uren zouden kunnen worden ingekocht, zou ook de eigen bijdrage
vanuit de Wmo gefinancierd worden. Verder is de bedoeling van HHT dat er extra uren
worden ingekocht om de werkgelegenheid te stimuleren. Dit betekent dat als de HHT ook
wordt opengesteld voor mensen met een PGB, zij het PGB niet mogen aanwenden voor de
eigen bijdrage. Ook zij moeten de HHT-uren inkopen bij de door ons gecontracteerde HHT-
aanbieders.

ledereen boven de leeftijd van 75 jaar

Als derde groep kan gedacht worden aan alle inwoners van de gemeente die 75 jaar of ouder
zijn. Dit vanwege de op die leeftijd te verwachten beperking in de mobiliteit, waardoor het
schoonhouden van het huis moeilijker kan worden. Het inzetten van de HHT als algemene
voorziening voor deze doelgroep beperkt wellicht het aantal aanvragen VWmo. Op basis van
het BSN-nummer kan de leeftijd worden gecontroleerd. Dus eenvoudig toe te passen.

Fasering

Wij hebben besloten om in januari 2016 te beginnen met de uitbreiding met de groepen
‘cliénten met PGB’ en ‘mantelzorgers’. We gaan eerst afwachten hoe snel dit gaat lopen. Als na
het eerste kwartaal blijkt dat er (financi€le) ruimte te verwachten is voor uitbreiding, kunnen
wij overwegen om begin april de regeling ook open te stellen voor de 75+ers. De omvang van
deze doelgroep zal dan in kaart worden gebracht.

Financién
Ontvangen budget HHT 201 5: € 287.000,-

Besteed t/m december 2015 (op basis van

toezeggingen t/m september) € 67613

Inschatting kosten nieuwe aanvragen oktober t/m

december 2015 (incl. extra PR december) € 18.066 +

Totaal verwachte besteding 2015 € 87.000,- -/-
Restant budget 2015 (kan worden gebruikt in 2016) € 200.000,-
Toegezegd budget 2016 € 287.000,- +

Totaal beschikbaar in 2016 € 487.000,-

Inlichtingen bij: R. Kuulkers
Telefoonnummer:  (0314) 377 339
Bijlagen: -
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Communicatie

Half december 2015 is een brief verzonden naar alle huidige gebruikers, waarin zij worden
gewezen op de mogelijkheid om de resterende uren voor 2015 (als zij de 45 uur nog niet
hebben gebruikt) in overleg met hun zorgaanbieder aan het einde van het jaar nog in te zetten
(bijvoorbeeld een grote schoonmaak voor het einde van het jaar).

Tevens hebben wij als serviceverlening aan hen meegedeeld dat zij ook in 2016 aanspraak
maken op de in 2015 toegekende uren per week tot een maximum van 104 uur voor 201 6.
Als zij meer of minder uren willen inkopen in 2016, moeten ze dit kenbaar maken of extra
aanvragen.

In de eerste helft van januari 2016 start een communicatietraject waarin de volgende
onderdelen zijn opgenomen:

- de gemeenteraad wordt geinformeerd via deze raadsmededeling;

- een persbericht;

- bericht op gemeentepagina / nieuwsbericht op website Met Elkaar Voor Elkaar en gD;
- Zorgplein nieuwsbrief;

- een bericht op Facebook;

- pagina's op de website aanpassen;

- Q&A's (vragen en antwoorden) op de website;

- Q&A's (vragen en antwoorden) (voor Telefonisch Informatie Centrum);

- communicatie via VIT-hulp bij mantelzorg.

Als het aantal aanvragen beperkt blijft, wordt in het eerste kwartaal een extra actie
ondernomen, waarin gewezen wordt op de mogelijkheid om HHT in te zetten voor een grote
voorjaarschoonmaak.

Inlichtingen bij: R. Kuulkers
Telefoonnummer:  (0314) 377 339
Bijlagen: -
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