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Onderwerp: Zorg voor de mantelzorger
Portefeuillehouder: wethouder Langeveld
Datum: 23 juni 2020

Kennis te nemen van
1. de wijze waarop het college van B&W de mantelzorgondersteuning uitbouwt
conform het verzoek van de raad;
2. de uitnodiging aan raadsleden om rond de Dag van de mantelzorger persoonlijk
de mantelzorgwaardering 2020 te overhandigen aan een mantelzorger.

Context

U hebt op 31 oktober 2019 een motie aangenomen “zorg voor de mantelzorger”. U
bevestigt in uw motie het belang van mantelzorg en spreekt uw zorg uit over zaken die
gemist worden in de ondersteuning en waardering van mantelzorg. U roept ons college
daarom op tot verdere uitbouw van de mantelzorgondersteuning met aandacht voor
verschillende zaken (sociale kaart, crisissituaties, mantelzorgwaardering).

Kernboodschap

Sociale kaart

Gemeente Doetinchem biedt de nodige mantelzorgondersteuning. Dit gebeurt
overeenkomstig landelijke richtlijnen en zoveel mogelijk in samenspraak met de
uitvoerende organisaties en de klankbordgroep mantelzorg. VIT- hulp bij mantelzorg is
daarbij tot op heden de hoofduitvoerder geweest. VIT hulp bij mantelzorg heeft een eigen
sociale kaart die zij actueel houdt. Scholing van mantelzorgers en van zorgvrijwilligers
maken al sinds jaren onderdeel uit van het aanbod. De mantelzorgconsulent werkt onder
andere samen met het Buurtplein om de mantelzorger zo goed mogelijk tijdig in beeld te
krijgen en te houden. Een mantelzorger ontvangt vervolgens de nodige ondersteuning.
Deze is op maat op basis van de analyse van de vraag.

Crisissituaties

U verzoekt in uw motie om mensen in een crisissituatie direct te helpen. Een crisis is een
situatie waarbij iemand binnen 24 of 48 uur met spoed zorg nodig heeft. Dit hebben wij
reeds geregeld via de reguliere procedures. Dit is onafhankelijk van de aanwezigheid van
een mantelzorger of niet. Ander feit is dat er sprake kan zijn van de behoefte aan
ondersteuning zonder dat er een netwerk is en dus ook geen mantelzorger. Dat is formeel
geen crisis maar vraagt wel om een oplossing. Het is aan Buurtplein om de situatie van de
cliént in beeld te brengen, te beoordelen wat er aan mogelijkheden zijn in het
zogenaamde voorliggend veld en om zo nodig een maatwerkvoorziening te indiceren.
Daar zijn termijnen voor. Het is u bekend dat een efficiénte en effectieve toegang
vastgelegd is in de overeenkomst met Buurtplein en voor ons prioriteit heeft.

Mantelzorgwaardering

Gemeente Doetinchem biedt sinds 2015 een mantelzorgwaardering aan aan haar
mantelzorgers. De vorm van de waardering is de uitkomst van overleg met de
klankbordgroep mantelzorg en VIT hulp bij mantelzorg. De mantelzorgwaardering
bestaat uit VVV bonnen en het vieren van de Dag van de mantelzorger. De VVV bon heeft
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nog steeds een groot bereik onder winkeliers en horeca. Deze zijn ook via internet te
gebruiken. De eenvoud van dit systeem wordt gewaardeerd door mantelzorgers. De
voorstellingen in Amphion in het kader van de Dag van de mantelzorger bevielen heel
goed. Elk jaar bereiken wij meer mantelzorgers. Klankbordgroep en Sociale Raad weten
dat wij open staan voor elk beter idee, vermits dit binnen de huidige financiéle middelen
kan worden uitgevoerd.

U hebt aangegeven een actieve bijdrage te willen leveren aan de Dag van de
mantelzorger en de waardering. Wij doen u een praktisch voorstel. Wij nodigen alle
raadsleden uit om samen met de mantelzorgconsulent van VIT de mantelzorgwaardering
persoonlijk te overhandigen aan een mantelzorger, die VIT daarvoor benaderd heeft.

Vervolg
De raadsleden ontvangen in september 2020 een uitnodiging tot deelname aan de
uitreiking van de mantelzorgwaardering 2020. VIT zorgt voor de uitvoering daarvan.

Bijlagen
Geen.
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