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Onderwerp: Proces en planning inkoop sociaal domein 2021 e.v.  
(incl. HH/schoonmaakhulp)  

Portefeuillehouder: wethouder Sluiter, wethouder Langeveld 
Datum: 23 juni 2020  

 

Kennis te nemen van 
1. Het feit dat de levering van jeugdhulp gebaseerd op de vernieuwde inkoop zal 

starten op 1 april 2021;  
2. Het feit dat de levering van Wmo - begeleiding en Wmo-beschermd wonen, 

gebaseerd op de vernieuwde inkoop zal starten op 1 juli 2021;  
3. Het feit dat de levering van de algemene voorziening schoonmaakhulp en 

maatwerkvoorziening huishoudelijke hulp tot 1 januari 2022 ongewijzigd wordt 
voortgezet.  

 
Context 
In raadsmededeling 2020-24 Inkoop sociaal domein is uw raad geïnformeerd over de 
stappen die we als gemeente zetten om zorg en ondersteuning in te kopen voor de 
periode vanaf 2021. Dan lopen de contracten met de huidige aanbieders af. Voorts is uw 
raad in de informatieve bijeenkomst van 7 mei 2020 verder geïnformeerd over wat de 
belangrijkste inhoudelijke veranderingen zijn, hoe het aanbestedingsproces is ingericht en 
wat de globale planning is.   
 
Nieuwe data regionale inkoop voor jeugdhulp, Wmo - begeleiding en beschermd wonen 
In de afgelopen periode is in regionaal verband gewerkt aan een vernieuwde inkoop voor 
diverse producten mb.t. zorg en ondersteuning in het sociaal domein. Er zijn 
voorbereidingen getroffen om vanaf 2021 betere sturing op resultaten, transformatie en 
kostenbeheersing mogelijk te maken. Zie bovenstaande raadsmededeling voor meer 
informatie over de inhoudelijke overwegingen van deze vernieuwde inkoop. 
 
Een aanbestedingstraject vraagt een gedegen voorbereiding, en een tijdspad dat alle 
betrokken partijen voldoende tijd geeft om vragen te stellen, te offreren en de 
bedrijfsvoering aan te passen op de nieuwe contracten. Doetinchem heeft in regionaal 
verband daarom steeds de nadruk gelegd op de combinatie van voortvarendheid en 
urgentie enerzijds, en voldoende zorgvuldigheid voor aanbieders en inwoners anderzijds.  
Het -begin 2020- gekozen tijdspad was daarmee weliswaar ambitieus, maar toentertijd 
realistisch.  
 
Het uitbreken van de corona-crisis heeft de mogelijkheden voor een gedegen 
marktconsulatie echter te veel beperkt om vast te houden aan de eerder gekozen datums. 
Dat zou de zorgvuldigheid te zeer in het geding brengen, zeker omdat aanbieders de 
afgelopen periode hun focus begrijpelijkerwijs hadden op het bieden van zorgcontinuïteit 
in de voortdurend veranderende omstandigheden. Ook de VNG heeft geadviseerd om, 
indien noodzakelijk, de lopende aanbestedingstrajecten in het sociaal domein met een 
aantal maanden te verlengen.  
 
De regionale gemeenten hebben recent geconcludeerd dat het verantwoord halen van de 
oorspronkelijke streefdata niet realistisch meer was. Daarom is besloten de huidige 

https://besluitvorming.doetinchem.nl/documenten/raadsmededelingen/2020-42-Inkoop-sociaal-domein-2021.pdf
https://besluitvorming.doetinchem.nl/Vergaderingen/informatieve-raadsbijeenkomst/2020/07-mei/19:30/GEWIJZIGD-Presentatie-Informatieve-raadsbijeenkomst-1e-kwartaalupdate-07-05-2020.pdf
https://vng.nl/artikelen/veelgestelde-vragen-wmo#Wmo
https://vng.nl/artikelen/veelgestelde-vragen-wmo#Wmo
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afspraken te continueren, tot het moment dat de vernieuwde contracten van kracht 
worden. Vanaf heden werken de gemeenten toe naar de volgende data:  
 

 Jeugdhulp       1 april 2021 

 Wmo - begeleiding    1 juli 2021 

 Wmo - beschermd wonen  1 juli 2021 
 
Begrotingstechnisch betekent het opschuiven van de planning een mogelijk tekort van 
tussen de € 0,5 en 1,0 miljoen euro t.o.v. de doelen van de Taskforce sociaal domein. Of dit 
tekort ook daadwerkelijk gaat optreden is afhankelijk van de realisatie van het sociaal 
domein in 2020 en de te realiseren inkoopresultaten in 2021. 
 
Inkoop voor algemene voorziening schoonmaakhulp (AVS) en maatwerkvoorziening 
huishoudelijke hulp 
De inkoop van de algemene voorziening schoonmaakhulp (AVS) en de 
maatwerkvoorziening huishoudelijke hulp valt buiten bovengenoemde regionale 
aanbesteding. Doetinchem heeft hiervoor in 2017 een eigenstandig inkoopproces 
uitgevoerd. Zie hierover ook raadsmededeling 2017-118 Aanbesteding hulp bij het 
huishouden. Ditzelfde geldt voor de aanbesteding van hulpmiddelen.  
 
De huidige contracten t.b.v. de huishoudelijk hulp zullen tot 1 januari 2022 voortgezet 
worden. Dit is conform de bestaande afspraak daarover die in de raamovereenkomst met 
de gecontracteerde aanbieders is opgenomen. Hiermee is ook de continuïteit van zorg 
geborgd voor inwoners van Doetinchem die deze ondersteuning nodig hebben. 
 
Uw raad heeft in september 2019 een motie (raadsbesluit 2019-87) aangenomen 
strekkende tot een opdracht aan het college tot het onderzoeken of er andere vormen 
dan aanbesteding mogelijk zijn bij het contracteren van huishoudelijke hulp. Dit o.a. met 
als doel het realiseren van een zo bestendig mogelijk relatie met (voor de inwoner) 
vertrouwde aanbieders. Het college onderzoekt dit t.b.v. de aanbesteding1/contractering 
vanaf 2022.  
 
Vervolg 
Als college hebben we er in regionaal verband steeds dringend voor gepleit de 
vernieuwde producten jeugd en Wmo per 1 januari 2021 in te laten gaan. Binnen de 
opdracht van de Taskforce sociaal domein is inkoop immers één van de drie belangrijkste 
sturingsinstrumenten. In Keuzerichting #38 is vervolgens vastgelegd dat vanaf 2021  
€ 2,75 mln. bespaard kan worden op inkoop en contractmanagement in het sociaal 
domein. 
 
Het uitstellen van de regionale inkoop jeugdhulp, Wmo - begeleiding en beschermd 
wonen is voor Doetinchem daarom geen wenselijke ontwikkeling, maar gelet op de 
huidige omstandigheden helaas wel onvermijdelijk.  
 
Bijlagen 
Geen.  

                                                      
1 Het college kan niet op voorhand uitsluiten dat (gelet op wettelijke verplichtingen) er een formeel 
aanbestedingstraject gestart moet worden. Dit vraagstuk maakt deel uit van het onderzoek.  

https://besluitvorming.doetinchem.nl/documenten/raadsmededelingen/2017-118-Aanbesteding-hulp-bij-het-huishouden.pdf
https://besluitvorming.doetinchem.nl/documenten/raadsmededelingen/2017-118-Aanbesteding-hulp-bij-het-huishouden.pdf
https://besluitvorming.doetinchem.nl/documenten/raadsmededelingen/2019-26-Regionale-aanbesteding-hulpmiddelen-Wmo.pdf
https://besluitvorming.doetinchem.nl/documenten/raadsbesluiten/Raadsbesluit-26-september-2019-Motie-GroenLinks-Contractering-huishoudelijke-zorg-aangenomen-2019-87.pdf
https://besluitvorming.doetinchem.nl/Vergaderingen/informatieve-raadsbijeenkomst/2019/11-juli/19:30/Presentatie-Taskforce-sociaal-domein-12-juli-2019.pdf
https://besluitvorming.doetinchem.nl/Vergaderingen/gemeenteraad/2019/07-november/19:30/Bijlage-1-Boekwerk-Keuzerichtingen-1.pdf

