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Om een nieuwe, efficiënte en breedgedragen buurtbusverbinding op te zetten binnen een 
nieuwe openbaarvervoerconcessie, zijn er enkele strategieën en tips die je kunt 
overwegen: 
 
1. **Inclusieve Planning:** 
   - Betrek de lokale gemeenschap bij de planning. Organiseer bijeenkomsten, enquêtes of 
workshops om input te verzamelen. 
   - Identificeer de behoeften en prioriteiten van verschillende groepen binnen de 
gemeenschap. 
 
2. **Samenwerking met Lokale Belanghebbenden:** 
   - Werk samen met lokale overheden, buurtorganisaties, scholen en bedrijven om steun 
en betrokkenheid te krijgen. 
   - Creëer partnerschappen voor mogelijke financiering, sponsoring en promotie. 
 
3. **Vervoersbehoeften Analyseren:** 
   - Voer gedetailleerde analyses uit om de vervoersbehoeften van verschillende buurten te 
begrijpen. 
   - Identificeer knelpunten en creëer routes die breedgedragen oplossingen bieden. 
 
4. **Flexibele Dienstregeling en Routes:** 
   - Ontwikkel een dienstregeling die rekening houdt met variabele vraag op verschillende 
tijdstippen en dagen. 
   - Overweeg flexibele routes of aanpassingen op basis van feedback en gebruikspatronen. 
 
5. **Digitale Participatie en Informatievoorziening:** 
   - Maak gebruik van digitale platforms voor participatie en informatievoorziening. 
   - Zorg voor een gebruiksvriendelijke website en sociale media om routes, 
dienstregelingen en updates te delen. 
 
6. **Milieuvriendelijke Opties:** 
   - Overweeg milieuvriendelijke voertuigen en praktijken om de lokale duurzaamheid te 
bevorderen. 
   - Informeer de gemeenschap over de positieve impact op het milieu. 
 
7. **Training en Lokale Werkgelegenheid:** 
   - Bied lokale werkgelegenheid door chauffeurs en ondersteunend personeel uit de 
gemeenschap aan te nemen. 
   - Zorg voor trainingen die de lokale cultuur en diversiteit weerspiegelen. 
 
8. **Bewustwordingscampagnes:** 
   - Voer effectieve bewustwordingscampagnes uit via lokale media, flyers en 
informatiebijeenkomsten. 
   - Benadruk de voordelen van de buurtbusverbinding voor de hele gemeenschap. 
 
9. **Inclusieve Tarieven:** 
   - Stel tarieven vast die redelijk zijn en rekening houden met de financiële situatie van 
verschillende inwoners. 



   - Overweeg kortingen voor specifieke doelgroepen, zoals studenten of senioren. 
 
10. **Regelmatige Evaluatie en Feedback:** 
    - Implementeer systemen voor regelmatige evaluatie en verzamel continu feedback van 
gebruikers. 
    - Pas de dienstverlening aan op basis van verzamelde gegevens en opmerkingen. 
 
Het is van cruciaal belang om de buurtbusverbinding als een gemeenschapsproject te 
benaderen en ervoor te zorgen dat alle betrokkenen zich gehoord en vertegenwoordigd 
voelen in het proces. 
 


